JABHO NPEOY3ETRE «ENIEKTPOMPUBPELA CPEUJE», BEOIPAL
¥Yn. uapuue Munuue 2 "

Bpoj: 2091/ ’79‘411 ENC

Beorpag, 21.08.2014. roguHe

MpeameTt: lonaTHa nojawkewa 6p. 3 y cknagy ca YnaHom 63. ctaB 3. 3akoHa O jaBHUM HaGaekama
(,Cnyx6eHu rnacHuk Penybrnuke Cpbuje* 6poj 124/12) y 0TBOPEHOM MOCTYMKy jaBHe Habaske nobpa -
Cucrem 3a ayTomaTtusauujy maHyenHor oyutaBara Opojuna enekTpuyHe eHepruje nytem MoGURHMX
TenedoHa, JH Opoj 47/14/[CW, 3a kojy je lNo3ns 3a nogHoLere NOHya objaBrbeH Ha MopTany jaBHux
Habasku aaHa 01.08.2014. roguHe

lNeT u BULWWIE faHa npe ucTeka poka npeasuheHor 3a NoJHOLLEHE NoHyAa Yy NPeAMETHOM MOCTYMKY jaBHe
HabaBKe, 3anHTEpPECOBaHO NULE je MyTem enekTpoHcke nowTe Hapyyuouy nogHeno 3axTes 3a gofaTHe
VHdopMaumje, 04HOCHO nojalukerba, Y Be3u ca kojum Hapyyunau, ogHocHo Komucuja 3a jaBHy Habasky,
nmajyhu y Buay ogpeaby ynarHa 54. ctae 12. Tayka 1) 3akoHa, y poky of Tpu AaHa of npujema 3axtesa
Aaje cnegehe nHopmauuje, 04HOCHO Nojallkbera

Mutare 6poj 1:

BesaHo 3a - Tauky 4.3 KOHKYpCHe [OKyMeHTauuje, YNyTCTBO Kako ce Aoka3syje WCMyHEeHOCT ycrosa: ,b)
MNMoHyhauy je ayxaH Oa y NoHyaM AOCTaBW AoKase ja WCnykasa [oAaTHW YCIoB 3a yyelwhe y nocTynky
jaBHe HabaBke y cknagy ca 3akoHOM, U TO:

loTnucaHy noTBpAy OAf HapyuyuoLa/3akibydeH YroBop O peanu3auuju Hajvawe jefHor npojekra
cobTBEpCKOr pellera 3a ayTomaTu3aunjy ounTaBara enekTpuyHux 6pojuna, y W3HOCY KOjU HE MOXe
Gutn mawy 7.000.000,00 (cepgam munuoHa) AvHapa, y nepuomy OA NPeTXoaHux 5 (net) roauHa
(01.08.2009. fo 01.08.2014. roanHa) oA AaHa objaBrbyBarba No3vsa 3a NoAgHoLLeHe NoHyaa."

17.10.2013. roavHe objaBrbeH je no3ue 3a jaBHy Habaeky: ,JABHA HABABKA BPOJ 62/13/OUKT u
Hasmsom ,JABHA HABABKA CUCTEMA 3A AYTOMATU3ALWNJY MAHYENHOI OYUNTABAHA
BPOJUNA ENEKTPUYHE EHEPTUJE (MUNOT MPOJEKAT)”, Hapyunoua JI EMC. Monumo Bac ga
NnoTBpAMTE [a Ce Npojekar Koju je peann3oBaH Mo OBOj jaBHOj HabaBUM MOXe TPeTuparti kao BanvaHa
pedepeHua (0AHOCHO Aa je TO pedepeHTHO ,COdPTBEPCKO pellewa 3a ayToMatusauujy ouuTaearba
enekTpuyHux Gpojuna‘) obsupom pna je y nutawy MUNIOT MPOJEKAT, u ga 3 WEB annukauuje
(Oucneyepcka, KoHTponopcka n MoHTepcka) koje cy npeameT oBe Habaske HUCY 6une npeamer Te
jaBHe HabaBke, kao WTO HWje BUNo Hu 3axTeBa 3a obesbehenjem CALL UeHTpa, Kao HU TexHuYke
nogpLuke?"

OaroBop 6poj 1:

lMoTephyjemo ha ce npojekaT Koju je peanu3oBaH Mo jaBHOj HaGasuw 6poj 62/13/AVNKT nop Haszvuesom
,JaBHa HabaBka cucTema 3a ayTomaTtusauujy MaHyenHor ouyuTaBata Opojuna enekTpuyHe eHepruje
(Munot npojekat)” Moxe TpeTupaTu kao BanuaHa pedepeHLa.

Mutane 6poj 2:

Y okBupy cekuuje 5, Tauka 5.2, ctaBka 5 cToju:

KoHTponopu HakoH 3aBplueHe KOHTpONne nojataka O MOTPOLUHM ENeKTpUYHe eHepruje, 3akrbyyasajy
(ENeKTPOHCKM MOTNMCYjy Kao MCmpaBHe) unWTadke nucte u npeHoce ca WEB cepsepa cuctema 3a
ounTaBame enekTpuiHux Gpojuna Ha Billing cuctem Mpepyseha 3a AucTpubyumjy enekTpudHe eHepruje.”

Ha nv je Hapyuunay npeasnneo Ha Koju HauyuH ce paji eneKkTPOHCKO MOTNUCHBaHEe, OAHOCHO Aa U je
npeaBuAe0 HeoNXxoAHe nNpeaycrose 3a cnpoBofere MexaHaMa enekTpoHCKor noTnuca?
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Oprosop 6poj 2:

EneKkTpoHCKO NoTnucuBarke WCNPaBHOCTM UCKOHTONMMUCAHMX YMTaukmx nucta npe cnawa y Billing sistem
nogpasymMeBa NoTrnucuBare KOHTponopa ca werosum ID 6pojem, kako 6u ce noTepauna u eBeHTyarnHo
HakHafHO MpoBepaBarnia BepoLOCTOjHOCT nocnatux nogataka y Billing sistem npe wramne duHanHmux
padyyHa 3a noTpowade. Hwuje noTpebHO Kopulyere cepTudUKoBaHOr Tena pagun redepucarba U
ayTOMaTCKOr €NeKTPOHCKOr NOTN1cnBara JOKYMEHTa.

Mutame 6poj 3:

Y okBupy cekuuje 5, Tauka 5.2, TexHUYKK onuc codTBEpCKe annukaumje koja ce nsspLuasa Ha MOBUITHOM
TenedoHy — ctaeka 8 cToju:

,O6e3behRere cuctema 3a ayToMaTCKo npeno3HaBake kpafe enekTpuuHe eHepruje nytem kopuwhera
marHeTa.

Ha nvn Hapyuunay npetnocTtaerba fa Mcnopyyunay codreepckor cuctema Tpeba fa 3Ha cse meTtone
kpahe nytem kopuwhera marHeTa kako 6u ob6e3benmo cucTem 3a ayTOMaTCcKO Mperno3Hasarbe OBaKBe
BpcTe kpafe, 063npoM fAa Yy TEXHWUYKO] OOKYMEHTaUuj HUr4e HWje HaBeAeHO Kako MpernosHaTtu oBaksy
BpCTY kpahe?

OaroBsop 6poj 3:

CucTem 3a npenosHaBame kpahe efnekTpuyHe eHepruje nyTem mMmarHeTa kao Taksu nocToje u 6asnpaHu cy
Ha Mepery MarHeTHOr Morba KOju MPU3BOAM MarHeT nocTaBrfbeH Ha Bpojuno enekTpuyHe eHepruje.
NHTerpucare TakBux cucTtema y codTBeEpCKO pellewe Cucrtema 3a aytomatusauuvjy MaHyerHor
ouuTaBaka enekTpuyHMX Bpojuna nyTem MobunHux TenedoHa je Aeo kpeauuje camor noHyhada.

MuTawa nop 6pojem 4:

BesaHo 3a ogroeop no nojaluery ca 6pojem 2091/18-14, a npema 3axTeBrMa onucaHnum y cekuuju 5,
Tayka 5.2

Mutawe 6poj 4.1.:

GPS nokaumja CUrypHo Huje peluerse 3a KOHTPOIy YuTaya Ha TepeHy Beh 6poj ouutaHux Gpojuna u
BanuAHOCT OYMTaHMX MofaTtaka Koja ce yTBphyje cTaHdapgoHWM MexaHusMyuMa Banupauuje Ha OCHOBY
NPeTX04HO o4nTaHux cTamwa. Ja nu Hapydunay cmatpa ga he ,npahewem kpeTawa“ yutada (04HOCHO
mMoBunHux ypehaja koju He mopajy HyxHO 6uTu kop YuTtaya) 3HayajHo nosehaTu KBanuTeT OYUTaHUX
nogaraka, ako je npe Tora NPUMEHNO KOHTpony Hag 6pojem ountaHux 6pojuna n KBanuTeToM OYUTaHuX
nopgataka?

OaroBop 6poj 4.1.:

KBanuTeT 1 UCMpaBHOCT O4UTaHMX NojaTtaka ce 3HavajHo nosehasa ca eBugeHTupamwem GPS nosunuuje
yuTawa enekTpuyHor Gpojuna n crnukakba uctor. Ha Taj Ha4yMH Mmamo MoTBPAY Aa Cy 4YuTayu 3aucra
Bunn Ha agpecy Gpojuna u y Koje je TayHo Bpeme o4uUTaBame HacTano, LTO rapaHTyje BepofoCTOjHOCT
nogaTtaka. Cee 0BO je GUTHO 3a 32 NPOLEC HaKHaAHWX peknamauuja n nogusama Hueoa Customer Care
nporpama Ha kojuma EIMC uHTe3usHo pagun. C gpyre ctpaHe “npahewe kpeTtawa“ (nytem GPS pyTupara
KpeTatba ymTaya), MOXKEMO 3Ha4yajHO Aa yHanpeAumo u noBehamo npoayKTUBHOCT M edumKkacHOCT paja
caMux YyuTada 1 yKynHor npoleca oyutaBama Opojuna enekrpuyHe eHeprije Ha TepeHy.

Mutame 6poj 4.2.

MpenosHaBarem cTamwa Bpojuna ca doTorpaduje ce CUrypHO He yMamyje nojasa rpeLuke y odntasamy —
yuTay caga Mopa fa nposepu Aa nu je npenosHaTt 6poj UCTK Kao cTare Ha B6pojuny 1 YKonuko Huje — Aa
ra py4Ho ucnpasu Ha ypehajy LWTo He caMo fa He ymawyje, Beh nosehasa pu3nk of rpeLuke npu ynucy. A
npouec ce nocebHo Komnnwukyje kop Gpojuna Koh KOjuX NOCTOjU eNneKTPOHCKU AUcnnej, rae ce crawa
CMeryjy Ha cBakux 3-5 cekyHan?




Oarosop 6poj 4.2:

CBaka ayTomaTusauvja yHoca noaataka o o4uTaBaky Mopa Aa UMa v KOHTPOIHY dyHkumjy. MNMpensuheHo
je nocrojatbe ABE KOHTPOMHE (oyHKUMje-camor YuTaya npunukom ovunTasarba Opojuna n KoHTponopa
MPUNMKOM KOHTPOIE OuYUTaHuX noaataka. Ose dase Cy NPUCYTHE W KOA MaHyenHor ovuTasarba Epojuna
enekTpuYHe eHepruje.

MuTtake G6poj 4.3:

Kopuihere nHTEpHETa 3a npeGaluBatbe MarbuX KonuynHa nojataka jecte edukacHuje peluere, anu
npebaumsarse cnuka npeko [MPC mpexe, koja je HajpacnopcTparkeHuja, je Beoma Ccropo, ckyno u, Ha
Kpajy, HenoyahaHo peluete. [la nu je 0BoO 3a HapyuuoLa onTumManHo pellere 3a NpeHoc noaaraka ca
Bpojuna npe ysofherwa cuctema AareUHCKor oynTaBama?

Opgrosop 6poj 4.3:

[leo codTBEPCKOr peluetba cnopy4noua Tpeba Aa OyAe M TeXHUYKO peluasatrbe npobnema npeHoca
nogataka nyTeM WHTepHeT koHekuuwje, a npeko 3G/GPRS unu WiFi. Pellerwe ce Moxe Hahu y
KopuvLhery HanpeaHUX cMCTEMa NakeTckor npeHoca Komnpecuje dajnosa.

Mutame 6poj 4.4.

BesaHo 3a HabaBky XapaBepcke Onpeme, Koja Huje NpeameT oBe jaBHe Habaske, KOjW je OHAAa HauuH Aa
ce Hapyuunal 3alwTuT og Tora Aa ycBoju NoHyAy Koja 61 kacHuje nanckusana 3HavajHo Beha ynarawa y
ncnyrere HeonxofHWx Habaeku npatehe onpeme u ycnyra (noTpebHu Cepaepu, CknaguwiTe nogaraka,
MoBunHu TenedoHn, MeceyHa npeTnnara 3a TpaHcgep noparaka npema oneparepy MobunHe mpexe) ?

OproBop 6poj 4.4:
To je meo crtparewkor onpeaerbewa EMC-a. Y npakcu CindHW cUCTEMU HE U3UCKyjy ynararwa Koja
oHemoryhaBajy OCHOBHM Linfb yBOf)era 0Bor cuctema-obestenere 3HaqajHuX dhmHaHcKjcKknX ywreaa.

Mutame 6poj 5:

Y Taukm 4 cToju:

KonTponopu y Mpenysehuma 3a auctpubyuujy enexkrpuyHe eHepruje Ha WEDB cepBepy cuctema 3a
OuMTaBabe enekTpuuHUX Bpojuna nyTemM KOHTPOMOPCKe annukauuje BpLUe KOHTPOMY eBUAEHTUPaHWX
nopaTtaka O MOTPOLUHW ENEeKTPUYHE eHepruje BU3yenHuM ynapusarem ca doTorpadujama UcTux u 'y
OKBMPY annuKkaumje BpLie axypupare NCTUX aKko je noTpedHo.

O63vpoMm [a je OBO, NMpema TEeXHWYKUM 3axTeBuma, NpeABUREHN HauuH Banupauvje npucnenux
nopjaraka, fa N ce o4veKyje Aa KOHTPOMopu CBakor meceua nposepe doTorpacuje ca 100.000 mepHMX
Tayaka, nNpe Hero LUTO npucnene nogartke eEKTPOHCKA MOTAWWY Kao UCnpasHE U noliarby y Billing
sistem?

Oarosop 6poj 5:

Oyekyje ce fa KOHTpOMopu CBakor meceua nposepe dotorpacmje ca 100.000 Gpojuna enekrpuyHe
eHeprvje,y okeupy KoHTponopcke annukauuje Cuctema 3a ayTtomarusauujy MaHyenHor ouvraBara
nyTem MoOBUMHWUX TenedoHa, Mpe HEero LUTO MoAaTKe MOThuWy ca CBOjUM ID Gpojem Kao ucripaBHe K
nowarsy y Billing sistem. W y capawum Billing sistemima koHTponopu npoBepasajy cBe nopatke o
NOTPOLUKM 3a CBako Gpojuno npe crnawa Ha Wwramny padvyHa O MOTPOLUHbW enekTpuyHe eHepruje.
YBoRerwem Cucrtema 3a ayTomaTusauujy MaHyenHor ouyuTaBakba nyTem MoBunHUX TenedgoHa,
koHTpornopyu he Mohu aa kopuiwherwem doTorpacuja Gpojuna yopsajy npoLec KOHTPOse 1 U3BpLUE NpaBy
BanuaaLujy eBULEHTUPaHE NOTPOLLHE, Na CamMiM TUM U BpLUE NCMPaBKe NOrpeLUHo YHETUX noaaraka.

OBa pojaTHa nojawiewa ce [OCTaBrbajy erlieKTPOHCKMM mnyTeM noAHocuouy 3axTeBa W
oGjaBrbyjy Ha MopTany jaBHMX HaGaBKu M MHTepHeT cTpaHnuu Hapyuuoua.




